
Miriana Cavallo 

Data di nascita: 09/02/1992  Nazionalità: Italiana  Numero di telefono: 

(+39) 3425527249 (Cellulare)  Indirizzo e-mail: mirianacavallo@gmail.com  Indirizzo e-mail: 

mirianacavallo@psypec.it  Indirizzo: 74026, Pulsano, Italia (Abitazione)  

Psicologa  iscritta  all'Ordine  degli  Psicologi  Puglia  n.  7986,  allieva  al  2  anno  della  Scuola  di  Specializzazione  in
Psicoterapia  AIPC,  con  esperienza  di  tirocinio  in  ambito  ospedaliero  e  competenze  di  base  nella  valutazione
psicologica,  nel  supporto  emotivo  e  nella  consultazione  psicologica  breve,  sviluppate  attraverso  osservazione,
affiancamento e pratica supervisionata in contesti di cura.

La sottoscritta Cavallo Miriana, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 e consapevole delle sanzioni penali previste
dall’articolo 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 nelle ipotesi di falsità in atti e dichiarazioni mendaci, dichiara che le
informazioni riportate nel presente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verità.

10. ESPERTO IN MENTORING E ORIENTAMENTO – IISS MAURO PERRONE – 30/04/2026 – 03/06/2026 – CASTELLANETA 

Progetto "We care": interventi di contrasto alla dispersione scolastica mediante il potenziamento delle competenze di
Base Agenda Sud (D.M. 9 settembre 2025, n. 175), per un totale di 50 ore.

9. PSICOLOGA – C. U. M. M. CENTRO UOMINI MALTRATTANTI E MALTRATTATI – 11/2025 – 04/2026 – TARANTO, ITALIA 

Svolgimento di interventi di valutazione e riabilitazione psicologica rivolti a uomini autori di violenza domestica e di
genere.
Le attività comprendono:

• conduzione di colloqui individuali;
• conduzione di gruppi;
• collaborazione multidisciplinare con altri professionisti impegnati nella prevenzione della violenza e nella tutela

delle vittime;
• partecipazione a momenti di supervisione clinica e formazione continua.

8. TIROCINIO PROFESSIONALIZZANTE NELL’AMBITO DELLA FORMAZIONE IN PSICOTERAPIA – C. U. M. M. CENTRO
UOMINI MALTRATTANTI E MALTRATTATI – 04/2025 – Attuale – TARANTO 

Tirocinio professionalizzante di 200 ore nell’ambito della formazione in psicoterapia cognitivo-comportamentale,
presso il C. U. M. M.

7. PSICOLOGA CLINICA – LIBERA PROFESSIONE – 05/2024 – Attuale 

Valutazione psicologica
Supporto emotivo e consulenza
Orientamento professionale e scolastico
Programmazione e valutazione di interventi psicoeducativi
Interventi di prevenzione e promozione della salute mentale.

6. PSICOLOGA – I.P.S.S.E.O.A. "MEDITERRANEO" – 09/12/2024 – 31/12/2024 – PULSANO 

Realizzazione di interventi a supporto psicologico e didattico di studenti a rischio di dispersione e abbandono
scolastico, per un totale di 80 ore.

PRESENTAZIONE 

ESPERIENZA LAVORATIVA
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5. ESPERTO IN MENTORING E ORIENTAMENTO – ITES PITAGORA-LICEO SCIENTIFICO "BATTAGLINI" – 01/2024 – 2025 
– TARANTO, ITALIA 

DM 170/2022 – PNRR Scuola
DM 19/2024

Realizzazione di percorsi di Mentoring e Orientamento per studenti della scuola secondaria, finalizzati a:
• sviluppo di competenze emotive e metacognitive;
• orientamento e motivazione allo studio;
• prevenzione del disagio psicologico e del drop-out scolastico.

Monte ore complessivo svolto: 517 ore di mentoring e orientamento individuale nell'ambito dei progetti PNRR Scuola
(DM 170/2022 e DM 19/2024).

4. TIROCINANTE PSICOLOGA – COOPERATIVA SOCIALE ISAC PRO – 21/09/2023 – 20/12/2023 – VIALE VIRGILIO N. 99
TARANTO 74121, ITALIA 

Incremento delle competenze di osservazione e utilizzo del linguaggio operazionale dei comportamenti ai fini della
pianificazione di interventi psico-sociali. Utilizzo e costruzione di schede di osservazione. Progettazione e pianificazione
di interventi nella comunità al fine di incrementare l'inclusione all'interno degli ambienti di socializzazione per ragazzi
con disabilità intellettiva. Partecipazione alla fase di assessment per individuare le abilità possedute e le abilità da
incrementare  negli  obiettivi  di  apprendimento.  Attività  di  ricerca  e  formazione  in  ambito  psicoeducativo  per
apprendere teorie e strumenti propri della metodologia cognitivo-comportamentale

3. TIROCINANTE PSICOLOGA – ASL TARANTO P. O. "MOSCATI" – 21/03/2023 – 20/09/2023 – VIA PER MARTINA FRANCA,
STATTE (TA), ITALIA 

Osservazione delle psicoterapie ad indirizzo cognitivo comportamentale dei pazienti in cura. Tali psicoterapie possono
essere  individuali,  di  coppia,  con  un  caregiver  o  con  un  membro del  nucleo  familiare  se  la  prognosi  è  infausta.
Osservazione  delle  consulenze  che  avvengono  nei  reparti  su  richiesta  dei  medici  o  dei  pazienti  stessi,  quando
sovraccaricati  dalle  cure,  dall’ambiente  ospedaliero,  dalla  mancanza  di  supporto  dei  membri  della  famiglia,  dalla
perdita delle autonomie della quotidianità.
Sono stati osservati gli affiancamenti ai medici durante la comunicazione della diagnosi e/o delle prognosi ai pazienti e
nella gestione del fine vita.
Compilazione e revisione delle cartelle cliniche dei pazienti e utilizzo del portale per la Salute Mentale, per l’inserimento
dei dati dei pazienti giunti in ambulatorio.
Sono stata affiancata nella stesura delle consulenze e dei referti.
Affiancamento  nella  somministrazione  di  test  diagnostici  quali  MMPI-2,  MCMI-III,  CBA-H,  BDI,  BAI,  SCL-90-R.
Affiancamento  nella  ricerca  e  introduzione  di  un  nuovo  strumento  diagnostico,  ovvero  la  Psychological  Distress
Inventory-Revised (PDI-R).

2. TIROCINIO CURRICULARE – U. O. S. DI PSICOLOGIA E NEUROPSICOLOGIA – 04/04/2022 – 01/06/2022 – BARI, ITALIA 

Tirocinio curriculare di 150 ore (6 CFU), svolto presso l'U.O.S. di Psicologia e Neuropsicologia Clinica del Policlinico di
Bari (BA).
Competenze acquisite: acquisizione della conoscenza delle funzioni cognitive implicate nei principali disturbi psichici,
conoscenza  dei  principali  strumenti  implicati  nella  valutazione  delle  funzioni  cognitive,  conoscenza  dei  principali
problemi che contraddistinguono la valutazione psicodiagnostica e l’osservazione di una corretta somministrazione
della batteria neuropsicologica. Approfondita ricerca sui disturbi neurocognitivi.

Attività  svolte: Approfondimenti  sulla  batteria  neuropsicologica  e  sui  singoli  test  che  la  compongono.  Studio
individuale di  approfondimento sulla batteria.  Approfondimento e studio dei  disturbi  neurocognitivi.  Osservazione
delle valutazioni neuropsicologiche e, quindi, della corretta somministrazione delle principali batterie. Affiancamento in
attività di ricerca e scoring. Lavoro in team, con altri tirocinanti e sotto supervisione. Osservazione della stesura delle
relazioni (report) sulla valutazione neuropsicologica dei pazienti, sia quantitativa che qualitativa. Esercitazioni in team,
con la tutor, sulla testistica e, di rimando, sull’interpretazione dei punteggi ottenuti ai test e relativa conversione, ove
necessaria.

1. ALTRE ESPERIENZE RILEVANTI – 01/2021 – 08/2023 

Progetti e progettazione sociale



“GeA – Gestire e curare la Terra” (Regione Puglia)
• Educazione alimentare e promozione stili di vita sani
• Ruolo: assistenza al coordinamento e conduzione modulo teorico

“Logos – L’arte per la pace” (Puglia Capitale Sociale 3.0)
• Supporto a progettazione, organizzazione e monitoraggio

“Bellezza e legalità per una Puglia libera dalle mafie”
• Selezione personale e coordinamento attività
• Realizzazione laboratori per giovani a rischio
• Progettazione partecipata e mappatura di comunità

• Operatore Locale di Progetto (OLP) – Servizio Civile Universale
• Servizio Civile Universale

01/2025 – ATTUALE Bari, Italia 
7. SPECIALIZZAZIONE IN PSICOTERAPIA Associazione Italiana Psicoterapia Cognitiva AIPC 

01/2024 Italia 
6. ABILITAZIONE ALL'ESERCIZIO DELLA PROFESSIONE DI PSICOLOGA Università degli Studi di Bari "Aldo
Moro" 

27/01/2023 – 28/02/2023 
5. POTENZIAMENTO DSA Dott. Lo Presti Gianluca 

10/2020 – 23/02/2023 Bari, Italia 
4. LAUREA MAGISTRALE IN PSICOLOGIA CLINICA Università degli Studi di Bari "Aldo Moro" 

Competenze acquisite: padronanza delle discipline di base psicologiche e degli strumenti metodologici e tecnici della
dimensione clinica, riferita ai processi di sviluppo, alle problematiche relazionali e alla psicopatologia; padronanza delle
tecniche diagnostiche e  degli  strumenti  di  valutazione dei  processi  di  sviluppo e  delle  differenze individuali  nelle
diverse fasi del ciclo di vita, con particolare riferimento ai disturbi emotivi, ai disturbi dell'apprendimento, agli aspetti
neuropsicologici, alle disabilità, ai disturbi delle condotte relazionali e sociali; conoscenza delle metodologie e delle
tecniche dell'intervento clinico,  preventivo e riabilitativo,  nell'ambito individuale,  familiare,  di  gruppo,  di  comunità;
padronanza delle tecniche di counseling psicologico e delle metodologie della progettazione e della valutazione nei
contesti  clinici,  sociali,  scolastici,  educativi,  in  riferimento  alle  esigenze  della  programmazione  delle  attività  e
dell'implementazione della qualità e dell'efficacia degli interventi.

Indirizzo Piazza Umberto I, 1, 70121, Bari, Italia Voto finale 105/110 Livello EQF Livello 7 EQF 

Tesi IL RUOLO DELLA RISERVA COGNITIVA NELL’AGING COME FATTORE PROTETTIVO PER IL BENESSERE PSICOLOGICO 

10/2015 – 06/07/2019 Crispiano, Italia 
3. DIPLOMA DI SPECIALIZZAZIONE IN COUNSELING Scuola superiore di Counseling ''Psiche'' 

Acquisizione di conoscenze che possano portare ad offrire assistenza ai portatori dei disagi che affliggono la nostra
epoca: perdita di valori, di ideali, di realizzazione del proprio sé in rapporto al contesto socio - relazionale ed
ambientale di appartenenza.

10/10/2011 – 20/02/2015 Bari, Italia 
2. LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE E TECNICHE PSICOLOGICHE Università degli studi di Bari, Aldo Moro 

Questo percorso di studi ha permesso di acquisire: conoscenze di base e caratterizzanti nei diversi settori delle
discipline psicologiche; Conoscenze e comprensione dei metodi e delle procedure di indagine scientifica; competenze
ed esperienze applicative nell'ambito degli interventi psicologici, attraverso le attività di laboratorio svolte; capacità di
usare competenze ed esperienze applicative per trarre conclusioni personali nella valutazione di casi e situazioni
specifiche; capacità di comunicare in maniera efficace conoscenze e conclusioni personali relative alla valutazione di
casi e situazioni; adeguate competenze e strumenti per la comunicazione e la gestione delle informazioni.

Livello EQF Livello 6 EQF 

09/2006 – 06/2011 Taranto, Italia 
1. DIPLOMA DI MATURITÀ CLASSICA Liceo ginnasiale Aristosseno 

Liceo classico sperimentale Brocca.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE



Patente di guida: B 2030 

Competenze in:
Greco
Latino
Italiano e Letteratura Italiana
Inglese e letteratura Inglese
Diritto
Matematica, Fisica
Chimica, Biologia, Scienze della terra.

Livello EQF Livello 4 EQF 

24/01/2025 – 24/01/2025 Online
Convegno d’inverno per il Cognitivismo Clinico “I PARADOSSI DELLA PSICOPATOLOGIA” 

Il Convegno ha affrontato un problema centrale per la comprensione di una larga parte della psicopatologia: perché e
come la sofferenza psicopatologica persiste e si aggrava nonostante il paziente abbia la possibilità di cambiare e
nonostante lui stesso cerchi di cambiare.

17/10/2025 – 17/10/2025 Online 
“TRAUMA E VIOLENZA DI GENERE: prevenire, riconoscere e curare” 

Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B1 B2 B1 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

07/2025 – 12/2025 
INTERVENTI DI CONSULTAZIONE E SOSTEGNO PSICOLOGICO A IMPOSTAZIONE COGNITIVO-
COMPORTAMENTALE 

Progetto Vivere Meglio – ENPAP
Corso di 20h.
Approfondimento di tecniche di consultazione, sostegno psicologico e interventi brevi di orientamento cognitivo-
comportamentale.

06/2025 – 09/2025 
Operatore CUAV 

Ente promotore: ASL Taranto e CAM di Firenze.

Formazione teorico-pratica sui modelli di intervento rivolti a uomini autori di violenza di genere; protocolli di presa in
carico, strumenti di valutazione del rischio e tecniche evidence-based di riabilitazione psicoeducativa.

Corsi 

Corso di formazione di I livello sull’Applied Behavior Analysis (ABA), presso l'associazione Gocce dell'Oceano con sede a
Corato (BA).

CONFERENZE E SEMINARI 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

PATENTE DI GUIDA 

CORSI 



Competenze comunicative 

• Comunicazione chiara e professionale con pazienti e familiari in contesti di cura
• Ascolto attivo e osservazione clinica in situazioni di vulnerabilità emotiva
• Capacità di adattare il linguaggio al livello di comprensione dell’interlocutore
• Comunicazione funzionale alla collaborazione con l’équipe sanitaria

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 

Taranto , 29/06/2026 

 

Miriana Cavallo
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                     Viale Virgilio n. 99 Taranto 74121
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                             Via per Martina Franca, Statte (TA)
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                     3. Tirocinante psicologa
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                             2023-09-20
                        
                         false
                    
                     <p class="ql-align-justify">Osservazione delle psicoterapie ad indirizzo cognitivo comportamentale dei pazienti in cura. Tali psicoterapie possono essere individuali, di coppia, con un caregiver o con un membro del nucleo familiare se la prognosi è infausta. Osservazione delle consulenze che avvengono nei reparti su richiesta dei medici o dei pazienti stessi, quando sovraccaricati dalle cure, dall’ambiente ospedaliero, dalla mancanza di supporto dei membri della famiglia, dalla perdita delle autonomie della quotidianità.</p><p class="ql-align-justify">Sono stati osservati gli affiancamenti ai medici durante la comunicazione della diagnosi e/o delle prognosi ai pazienti e nella gestione del fine vita.</p><p class="ql-align-justify">Compilazione e revisione delle cartelle cliniche dei pazienti e utilizzo del portale per la Salute Mentale, per l’inserimento dei dati dei pazienti giunti in ambulatorio.</p><p class="ql-align-justify">Sono stata affiancata nella stesura delle consulenze e dei referti.</p><p class="ql-align-justify">Affiancamento nella somministrazione di test diagnostici quali MMPI-2, MCMI-III, CBA-H, BDI, BAI, SCL-90-R. Affiancamento nella ricerca e introduzione di un nuovo strumento diagnostico, ovvero la Psychological Distress Inventory-Revised (PDI-R).</p>
                     Via per Martina Franca, Statte (TA)
                     it
                
            
             
                 U. O. S. di Psicologia e Neuropsicologia 
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                     2. Tirocinio curriculare
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                     <p class="ql-align-justify">Tirocinio curriculare di 150 ore (6 CFU), svolto presso l'U.O.S. di Psicologia e Neuropsicologia Clinica del Policlinico di Bari (BA).</p><p class="ql-align-justify"><strong>Competenze acquisite: </strong>acquisizione della conoscenza delle funzioni cognitive implicate nei principali disturbi psichici, conoscenza dei principali strumenti implicati nella valutazione delle funzioni cognitive, conoscenza dei principali problemi che contraddistinguono la valutazione psicodiagnostica e l’osservazione di una corretta somministrazione della batteria neuropsicologica. Approfondita ricerca sui disturbi neurocognitivi.</p><p><br></p><p class="ql-align-justify"><br></p><p class="ql-align-justify"><strong>Attività svolte:</strong> Approfondimenti sulla batteria neuropsicologica e sui singoli test che la compongono. Studio individuale di approfondimento sulla batteria. Approfondimento e studio dei disturbi neurocognitivi. Osservazione delle valutazioni neuropsicologiche e, quindi, della corretta somministrazione delle principali batterie. Affiancamento in attività di ricerca e scoring. Lavoro in team, con altri tirocinanti e sotto supervisione. Osservazione della stesura delle relazioni (report) sulla valutazione neuropsicologica dei pazienti, sia quantitativa che qualitativa. Esercitazioni in team, con la tutor, sulla testistica e, di rimando, sull’interpretazione dei punteggi ottenuti ai test e relativa conversione, ove necessaria.</p>
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                     1. Altre esperienze rilevanti
                     
                         
                             2021-01
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                     <p><strong>Progetti e progettazione sociale</strong></p><p><strong>“GeA – Gestire e curare la Terra” (Regione Puglia)</strong></p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Educazione alimentare e promozione stili di vita sani</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ruolo: assistenza al coordinamento e conduzione modulo teorico</li></ol><p><strong>“Logos – L’arte per la pace” (Puglia Capitale Sociale 3.0)</strong></p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Supporto a progettazione, organizzazione e monitoraggio</li></ol><p><strong>“Bellezza e legalità per una Puglia libera dalle mafie”</strong></p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Selezione personale e coordinamento attività</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realizzazione laboratori per giovani a rischio</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Progettazione partecipata e mappatura di comunità</li></ol><p><br></p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Operatore Locale di Progetto (OLP) – Servizio Civile Universale</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Servizio Civile Universale</li></ol>
                
            
        
         
             
                 Associazione Italiana Psicoterapia Cognitiva AIPC
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                     7. Specializzazione in psicoterapia
                
            
             
                 Università degli Studi di Bari "Aldo Moro"
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                     6. Abilitazione all'esercizio della professione di Psicologa
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                     4. Laurea magistrale in Psicologia Clinica
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                     IL RUOLO DELLA RISERVA COGNITIVA NELL’AGING COME FATTORE PROTETTIVO PER IL BENESSERE PSICOLOGICO
                     <p class="ql-align-justify">Competenze acquisite: padronanza delle discipline di base psicologiche e degli strumenti metodologici e tecnici della dimensione clinica, riferita ai processi di sviluppo, alle problematiche relazionali e alla psicopatologia; padronanza delle tecniche diagnostiche e degli strumenti di valutazione dei processi di sviluppo e delle differenze individuali nelle diverse fasi del ciclo di vita, con particolare riferimento ai disturbi emotivi, ai disturbi dell'apprendimento, agli aspetti neuropsicologici, alle disabilità, ai disturbi delle condotte relazionali e sociali; conoscenza delle metodologie e delle tecniche dell'intervento clinico, preventivo e riabilitativo, nell'ambito individuale, familiare, di gruppo, di comunità; padronanza delle tecniche di <em>counseling </em>psicologico e delle metodologie della progettazione e della valutazione nei contesti clinici, sociali, scolastici, educativi, in riferimento alle esigenze della programmazione delle attività e dell'implementazione della qualità e dell'efficacia degli interventi.</p>
                
            
             
                 Scuola superiore di Counseling ''Psiche''
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                         2015-10
                    
                     
                         2019-07-06
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                     3. Diploma di specializzazione in Counseling
                     <p>Acquisizione di conoscenze che possano portare ad offrire assistenza ai portatori dei disagi che affliggono la nostra epoca: perdita di valori, di ideali, di realizzazione del proprio sé in rapporto al contesto socio - relazionale ed ambientale di appartenenza.</p>
                
            
             
                 Università degli studi di Bari, Aldo Moro
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                     2. Laurea Triennale in Scienze e Tecniche Psicologiche
                     <p>Questo percorso di studi ha permesso di acquisire: conoscenze di base e caratterizzanti nei diversi settori delle discipline psicologiche; Conoscenze e comprensione dei metodi e delle procedure di indagine scientifica; competenze ed esperienze applicative nell'ambito degli interventi psicologici, attraverso le attività di laboratorio svolte; capacità di usare competenze ed esperienze applicative per trarre conclusioni personali nella valutazione di casi e situazioni specifiche; capacità di comunicare in maniera efficace conoscenze e conclusioni personali relative alla valutazione di casi e situazioni; adeguate competenze e strumenti per la comunicazione e la gestione delle informazioni.</p>
                
            
             
                 Liceo ginnasiale Aristosseno
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                     1. Diploma di Maturità Classica
                     <p>Liceo classico sperimentale Brocca.</p><p>Competenze in:</p><p>Greco</p><p>Latino</p><p>Italiano e Letteratura Italiana</p><p>Inglese e letteratura Inglese</p><p>Diritto</p><p>Matematica, Fisica</p><p>Chimica, Biologia, Scienze della terra.</p>
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                 Convegno d’inverno per il Cognitivismo Clinico “I PARADOSSI DELLA PSICOPATOLOGIA”
                 
                     
                         2025-01-24
                    
                     
                         2025-01-24
                    
                     false
                
                 Online
                 <p>Il Convegno ha affrontato un problema centrale per la comprensione di una larga parte della psicopatologia: perché e come la sofferenza psicopatologica persiste e si aggrava nonostante il paziente abbia la possibilità di cambiare e nonostante lui stesso cerchi di cambiare.</p>
            
             
                 “TRAUMA E VIOLENZA DI GENERE: prevenire, riconoscere e curare”
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                 INTERVENTI DI CONSULTAZIONE E SOSTEGNO PSICOLOGICO A IMPOSTAZIONE COGNITIVO-COMPORTAMENTALE
                 
                     
                         2025-07
                    
                     
                         2025-12
                    
                     false
                
                 <p>Progetto <em>Vivere Meglio</em> – ENPAP</p><p>Corso di 20h.</p><p><em>Approfondimento di tecniche di consultazione, sostegno psicologico e interventi brevi di orientamento cognitivo-comportamentale.</em></p>
            
        
         
             Corsi
             
                 Operatore CUAV
                 
                     
                         2025-06
                    
                     
                         2025-09
                    
                     false
                
                 <p>Ente promotore: ASL Taranto e CAM di Firenze.</p><p><br></p><p>Formazione teorico-pratica sui modelli di intervento rivolti a uomini autori di violenza di genere; protocolli di presa in carico, strumenti di valutazione del rischio e tecniche evidence-based di riabilitazione psicoeducativa.</p>
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                 Corsi
                 <p>Corso di formazione di I livello sull’Applied Behavior Analysis (ABA), presso l'associazione Gocce dell'Oceano con sede a Corato (BA).</p>
            
        
         
             Competenze comunicative e interpersonali
             
                 Competenze comunicative 
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Comunicazione chiara e professionale con pazienti e familiari in contesti di cura</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ascolto attivo e osservazione clinica in situazioni di vulnerabilità emotiva</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità di adattare il linguaggio al livello di comprensione dell’interlocutore</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Comunicazione funzionale alla collaborazione con l’équipe sanitaria</li></ol>
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